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A digitalizacié az Operencian és az iiveghegyen is til:
az Ipar 4.0-hoz vezet6 1t online kurzusokon keresztiil

Majo-Petri Zoltan

A felséoktatasi piacokon beliil nem csak az oktatdsi portfolio és az intézményrendszer van
mozgasban 2010 ota, de atalakuloban van a tartalom fogyasztasa is. A tanteremmel és a tanari
jelenléttel leirhato elsddleges fogyasztdasi mintazatok a digitalis transzformdcio mentén, a
témeges személyre szabas eszkozrendszerével iizemszeriien mitkodtethetok az online térben is:
tobb tiz millio hallgatoja van az online kurzusoknak vilagszerte. A cikkben egy generalista
megkozelités mentén azt mutatom be, hogyan alakult ki ennek platform gazdasagi modellje,
kik ennek legnagyobb iizleti szerepldi, milyen jellemzé volumenekkel talalkozhatunk. A
magyardzo valtozok feltardsa mellett bemutatasra keriil, hogy miért lehet sikeres egy MOOC
(Massive Open Online Course) alapu képzési portfolic hosszabbtavon, és milyen dtmeneti
hibrid megoldasok dllnak eldttiink annak érdekében, hogy az Ipar 4.0 megvaldsitisihoz
sziikséges oktatasi transzformdcio mozgasba lendiilion Magyarorszdagon is.
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1. Digitalizaciés el6zmények: a ,,digitalis ikrek” megalkotasa

Az elmult évek konferenciain a digitalizacié motivuma az el6adasok elmaradhatatlan
kelléke lett, és a digitalis transzformacio (digital transformation) Matt és szerz6tarsai
szerint az évtized egyik hivoszava a szervezetek modernizalasaban (Matt et al. 2015).
Azonban ennek el6zmény torténete nagyon mélyre nyulik vissza.

A cikknek mar csak terjedelmi okok miatt sem célja ennek részletes feltarasa,
azonban bedgyazddasat érdemes keretbe foglalni. Az idévonalon az MIT Media Lab
megalapitasahoz, illetve annak alapitdjahoz nyulik vissza. Nicolas Negroponte, a
Massachusetts Institute of Technology Média Laboratoriumanak alapitdja, a Being
Digital cimii konyvében mar 1995-ben arrol ir, hogy ahogyan az anyagi vilagot
atomok alkotjak, ugyanigy kialakithat6é koriildttiink ennek egy tokéletes masa, egy
digitalis ikerpar (digital twin) bitekbol (Negroponte 1995).

A virtualis, bitekbdl allo vilagnak a megalkotasa pedig az emberiség egyik
legnagyobb vallalkozasa lehet, ami alapvetd valtozasokat indukal a termelésben, a
gazdasagban, a kereskedelemben, a szolgaltatasi szektorban, ezen keresztiil pedig
minden mas tarsadalmi alrendszerben az oktatastdl az egészségiigyon keresztiil a
kultiraig. Negroponte szerint az informatikus, illetve az informatika egy tdmogato
folyamatbol ezen keresztiil valik a fejlédés egyik meghatarozé mozgatorugojava.
Lényegében ennek mentén keriiltek be az infokommunikacids és telekommunikacios
cégek a vilag legnagyobb vallalatai kozé, és valtunk mi fogyasztok a XX. szazad
fogyasztoi tarsadalmanak tagjai az informacios tarsadalom platformjain (pl.: Apple,
Google, Facebook, Amazon, Microsoft) felhasznalova.
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Negroponte okfejtésének gyakorlati megvaldsulasat szemlélteti az alabbi
abra, ami nem mas mint egy hektar term6fold digitalis ikerparja, ami egy ember
nélkiili, robotizalt mivelés talapzata.

1. abra termdfold digitalis ikerparja

Forrds: sajat szerkesztés a https://www.handsfreehectare.com/ galérigja alapjan

Miara ez miar nem egy egyszerl digitalizalt kép. A képfeldolgozas
eredményeként megvalodsult lenyomat, ami eredetileg egy pillanat eseményét orokiti
meg, ma a terrmelés alapja: ez az elsé olyan angol hektar, ahol Ggy termeltek egy
egyetemi projektbe arpat 2016-ban, hogy a teriileten nem jart ember.

A mezdgazdasagi termelési ciklus tele volt a multban is automatizalasi
torekvésekkel, mely az emberi munka csokkentésére és kivaltasara iranyult, ezt jol
lathatjuk évtizedek ota, sét Rifkin ,, The End of The Work” ciml konyvében a
mezégazdasagi munkak megsziinésének kiilon fejezetet szentelt: bemutatva az egy
hektarra esd, egy-egy munkafolyamatra juté munkaodrak szamanak folyamatos €s
radikalis csokkenését (Rifkin 1995, 109. 0.). Ennek elsédleges modszertana a
gépesités és az automatizacio volt, ami a digitalizacioval teljesedett ki. A gépek
mikodtetésének és tavoli iranyitdsanak utolsd elemeit mar az informatikai és
telekommunikacios megoldasokon keresztiil fejlesztik és szallitjak: igy jutottunk el a
Harper Adams University ,,emberi kéz nélkiili hektar” (hands free hectare) projekthez,
vagy éppen a német Osnabriick University fejlesztési projektjéhez, vagy a University
of Sydney futd fejlesztéseihez. Ezek jellegzetes technoldgiai az IoT, a bigdata, a
tanul6 algoritmusok, a dron vagy éppen az dnvezetd jarmii (King 2017). Masképpen,
ahogy Martin Ford fogalmaz konyvében megjelent a precizidos mezdgazdasag, ami
végleg kihuizza a talajt az olyan vizualis kihivast jelentd betakaritasi tevékenységek
aldl is, amit eddig csak az ember volt képes megesinalni (Ford 2017, 43. 0.). Ugyan
az Ipar 4.0 fogalma ma még korantsem egységes, de allaspontom szerint az Ipar 4.0
jelenségvilagat a Negroponte altal modellbe foglalt, valosagot leképezo bitekbdl allo
vilag digitalis masolataként tekinthetjiik: tekintsiink akar a nagyvallalatok ERP
rendszereire, melyek digitalis idegrendszerként a modern vallalat iranyitas alapjai,
akér az dnvezetd technologiakra, melyhez a jarmiivek kornyezetének digitalis masat
kellett megalkotni, vagy a k6zosségi médidra, ami kapcsolati halonk digitalis masa.
Figyeljiik akar a képalkoto orvosi technoldgiakkal tamogatott sebészrobotokat, vagy
az okos varosokat, ahol zold jelzést kap a keresztez6désbe érkezd villamos: érdemben
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épiil vilagunk bitekbdl all6 digitalis ikertestvére. Megkezd6dott a fizikai — biologiai —
tarsadalmi ¢és digitalis rendszerek egymasba fonodasa az Ipar 4.0 eszkdzrendszerén
keresztiil: ennek a topografiajat szemlélteti az alabbi abra:

2. abra Technoldgiai egymasba fonodas 2010 utan

4. lparl
forradalom

Tarsadalmi létszféra erek Sipe)

forradalom
Bioldgiai létszféra
Fizikai letszféra

L lpari
forradalom

Forrds: sajat szerkesztés Skilton—Hovsepian 4. Ipari forradalom hatésai alapjan (Skilton—
Hovsepian 2018)

Ebben a szemléletben érdemesnek tartok egy felsdoktatasi digitalizacios
modell felépitését is megkezdeni. Ennek elsddleges mozgatorugoja lehet, hogy a
tanterem, ami a mechanikus korszak elismerésre méltd eredménye, mint elsddleges
technologia tér atalakuljon.

2. Tavoktatasi el6zmények: digitalis tAmogatas a fels6oktatasban

A digitalis transzformaciot és a platform gazdasag térnyerését figyelembe véve nem
csoda, hogy a felsOoktatas vezetdi intézményei és kialakitottdk a virtualis
okoszisztémajukat: az edukatico.org bejegyzése szerint 2019 évégre mintegy 50
milli¢ felhaszndldja van a Coursera és az EdX online egyetemi kurzusainak. Ez a
digitalis transzformaci6é akdr az angolszasz, akar az azsiai felsdoktatasi piacokon
kurzusok ezreivel és diakok millidival szamolhat.

Az online kurzusoknak természetesen megvolt a torténeti eldzménye a
felsGoktatasi alrendszerben: klasszikus tantermi oktatas mellett a tdvoktatas (distance
learning) biztosan nem az internet ,,bolcséjében” sziiletett meg: Pomerol et al. 2015-
ben megjelent konyve szerint az audio és video kazettak postai kikiildése, a televizio,
aradio és véglil az internet egy ,,fejlodési lanc™ része. A szerzo szerint eddig minden
szamitogépes ¢és infokommunikécios technologia inspirdlta a kiilonb6z6 helyen
és/vagy kiilonb6z6 idében torténd tanulas szerepldit (Pomerol et al. 2015).

Az internet hasznalatanak oktatasban torténd elterjedésére itthon is sok példat
ismeriink: az oktatasi intézmények szinte minden IKT eszkozt beépitenek a
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folyamataikba, legyen szo elektronikus ellendrzordl vagy leckekonyvrdl, szamitogépes
vizsgardl, vagy az eldadasok anyagainak elektronikus elérhetdségérdl és a tanterembe
integralt okoseszkozokrdl. A szoftverpiaci szerepldk is specializalodtak az
oktatasinformatikai teriiletekre: az iizleti megoldas szallitok kiilon specialis kindlatot és
kedvezményes arlistat tartanak fent diakoknak, oktatdsi intézményeknek, ami azt
mutatja, hogy érdemi egylittmiikodés alakult ki a szerepl6k kozott.

A kérdés napjainkban inkabb gy vetddik fel, hogy a webes és elektronikus
megoldasok hasznalata Gsszeall-e valamilyen 1j mindséggé? Ahogyan az internet
beépiilt a vallalati értékteremté folyamatba és lett belble e-business — ami nem
egyenld az elektronikus kereskedelemmel (e-commerce), vagy online marketinggel —
ugy a kérdés az oktatdsban most valt igazan aktualissa: a MOOC hosszabb tdvon csak
egy Ujabb technologiai Ujitdas — mas szoval a WEB2 beépiilése a tavoktatasi
gyakorlatba — vagy egy 0j miikodési modellt indukal, ami az oktatasi intézmények
értékteremtési folyamatat is atalakitja? A coursera.org ahol 2019-ben mar 38 million
tanulnak felsdoktatasban ,,online, ingyenes, nyilt” hivoszava a kurzusfelvételre csak
kivalo marketing akcio, vagy egy 1j tizleti modell része?

Ezen kérdések stiritve ugy tlintek fel a nemzetkozi szakirodalomban, hogy
lesz-e j csodaszer a MOOC a fels6oktatasban (Brown 2015)? Ennek magyar
adaptacioja is érdekes kérdéseket vet fel, tudva hogy az atipikus felsGoktatasi képzési
formak (esti, levelezd, tavoktatasi) megitélése évtizedek oOta foglalkoztatja a
szakembereket és kozvéleményt két meghatiarozo aspektusbdl is: egyrészt hogy
egyaltalan lehet-e minden szakteriileten digitalizalni a tantermi oktatast, kiilonosen a
manualis szakmakat. Masrészt tekinthetd-e egyenértékiinek az itt szerzett tudas és
diploma nappali tagozaton torténd oktatassal?

3. Oktatas 2010 utan: a tomeges nyilt online kurzusok (MOOC) évtizede

A fogalom mara mar letisztult a nemzetkdzi szakirodalomban: a tomeges nyilt online
kurzusok (Massive Open Online Course, tovabbiakban MOOC) olyan webes kurzusok,
amelyek a korlatlan részvételt és online hozzaférést biztositanak vilaghalon keresztiil.
A kurzushoz tartozd videok, prezentaciok, olvasodleckék és esettanulmanyok mellett
interaktiv  forumok, kvizek biztositjdk a felhasznaloknak a tuddsmegosztast, a
csoportmunkat, a kommunikaciot a didkok a tanarok és az oktatést segit6 személyzet kozott.

A MOOC mar 2008-ban megjelent az angolszasz egyetemi gyakorlatban, de
2012-ben valt a tanulas népszerli platformjava. A platformok kodzott piacvezetd a
Coursera.org, egy amerikai oktato technologiai vallalat, amely tomeges, nyilt online
kurzusokat ajanl, és jelenleg 40 milli6 hallgatdjuk van. Alapitéi Andrew Ng és
Daphne Koller, akik a Stanford Egyetem szamitastudomany professzorai. A Coursera
platformjan 2019-ben mar 190 egyetem miikodik egylitt, hogy egyetemi kurzusaikat
online elérhet6vé tegyék a mérnoki tudomanyok, a bolcsészet, az orvostudomany, a
bioldgia, a tarsadalomtudomanyok, a matematika, a gazdasagtudomanyi, ¢és
szamitastudomanyi teriiletekrol.

Amennyiben a tavoktatasi elméletét és gyakorlatat is figyelembe vessziik,
akkor a MOOC egy aktualis és széles korben kutatott fejlesztésnek tekinthetd a
tavoktatasi témakorben is (Bozkurt et al. 2015). Ebben az iskola falain kiviili autonom
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munkavégzésnek, az 0nallo tanulasi stratégidnak komoly hagyoméanya van. A
MOOC-ok terjedésének sebessége 2012 és 2015 kozotti években elsdsorban a ,,nyilt
¢és ingyenes” tényezokon mult: tobb tizezer online kurzus sziiletett, melyekhez tobb
szazezer virtualis hallgatd csatlakozott. Az alabbi 4bra a MOOC kurzusok globalis
terjedését 3. abra mutatja.

3. abra Indulo MOOC kurzusok szama 2012-2019 kozott

LLASS CENTRAL
Online kurzusok szama

Forras: https://www.classcentral.com/report/mooc-stats-2018/

A korai MOOC-ok gyakran hangstlyoztak a nyilt hozzaféréshez kapcsolodo
jellemzdket — mint példaul a tartalomhoz, a struktirahoz vagy a tanulasi célokhoz valo
nyilvanos hozzaférést — azzal a céllal, hogy tamogassak az oktatasi eréforrasok
ismételt felhasznalasat és feldolgozasat. Szdmos késobb 1étrejott MOOC mar zart
licenceket is alkalmaz az oktatasi anyagokra ugy, hogy azokhoz a hallgatok ugyan
ingyen hozzaférhetnek, de mindez regisztraciohoz kotétt (Zemsky 2014). Zemsky
szerint a MOOC mar 2014-ben elérte a csucsat: ,,Jottek, hoditottak egy keveset, és
most jelentdsen kisebb kilatdsokkal néznek szembe.” Azonban a szdmok maést
mutatnak: az angolszasz felsdoktatasi kornyezetbdl kilépve, globalis jelenségrol
beszélthetiink, melynek oka mar nem az ingyenesség vagy a nyilt hozzaférés. Inkabb
abban keresendd, hogy egyrészt valtoznak fiatal generaciok tanulasi szokasai,
attitlidjei masrészt a tanterem digitalizacioja valoban sikeresebb tanulasi kornyezetet
jelent, mint a hagyomanyos osztalyterem. Az ok is lathatova valt: mert szolgaltatok
¢Ini tudtak a tomeges személyre szabas lehetdségével, ami a digitalis lizleti modellek
alapvetd mikddési jellemzoje.

A vilag legnagyobb oktatasi portaljan, a Courseran 2020 elején mar elérhetd
az elsé magyar nyelvii, ingyenes tanulasmodszertani kurzus is: A tanulas tanulasa c.
kurzus Barbara Oakley (McMaster University) és Terrence Sejnowski (University Of
California San Diego) 1,9 millié hallgatoval rendelkezé Learning How to Learn c.
kurzusanak magyar verzidja. Olyan tanulasi mdodszereket mutat be, amelyeket a
miivészetek, a zene, az irodalom, a matematika, a természettudomanyok, a sport és
mas szakteriiletek miivel6i hasznalnak. Az online, ingyenes tananyag a tanulas
modszertanat mutatja be, és gyakorlati tanacsokat ad tobbek kozott vizsgakra valo
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felkésziiléssel kapcsolatban A kurzus sordn bemutatasra keriil, hogyan hasznal az
emberi agy a tanulashoz két nagyon kiilonbdzo allapotot, és hogyan tudja tombositeni
az informacidkat. A kurzuson résztvevok megismerhetik a kompetencia-illuziokat, a
memoriatechnikakat, a halogatds kezelésének okait, egyben olyan modszereket
probalhatnak ki amivel 0j lendiiletet kaphat a tanulasban elért sikereihez, és segitenek
optimalizalni a hazi feladattal és a feladatmegoldassal toltott idot.

4. A tanterem és a tomeges személyre szabas hatékonysaga

Azt, hogy a tanterem a személyre szabas szempontjabol nem a leghatékonyabb
tudasatadé megoldas mar régota kdztudott: nem véletleniil lett kdzismert szolasunk,
hogy egy osztalyteremben ,,a jobbak unatkoznak, a gyengébbek pedig lemaradnak”
hiszen a tanar egy ilyen kornyezetben atlagos sebesség mellett fog oktatni.

A tomeges személyre szabas éppen ezen a teriileten az egyik legnagyobb
lehet6ség, mert ez lehetdvé teszi szamunkra, hogy egy 30 éves problémat oldjunk meg.
Az oktatasi kutatd, Benjamin Bloom 1984-ben vetette fel a 2 szigma problémat (Bloom
1984), amit harom diak populacié tanulmanyozasakor figyelt meg. Az els6 esetben a
diakok elbadas alapu tantermi oktatasban vettek részt. A masodikban a diakok szintén
hagyomanyos eldadas alapu tantermi oktatdst haszndltak, de egy elsajatitas alapti
megkdzelitést alkalmaztak, igy minden egyes diak csak akkor léphetett a kovetkezd
témara, amikor demonstralta az el6z6 anyag elsajatitasat. Végiil, volt egy olyan hallgatoi
populacio, ahol a tanar végig egyenként foglalkozott a didkokkal. A kisérletben, ahol
minden tanuloval egyesével foglalkoztak, angolul ,,one to one tutoring”-nak nevezték el.
Bloom arra jutott, ha minden tanuléval egyesével foglalkozunk, akkor a klasszikus
tantermi teljesitményeket megtestesitdé haranggorbe (normal eloszlas fiiggvény)
megvaltozik. Eredeti cikkében mindezt az alabbi gorbék szemléltették:

4. abra Eredmények valtozdsa one-t0-one tutoring esetén

TUTON AL
LR b

MADTIRY LEANSING
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Omeative Achlevesent Doores

*Teacher-atudant llo

Forras: S. Bloom: The 2 sigma problem; Educational Researcher
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Tehat ha mindenkivel tudunk egyesével foglalkozni, akkor a gdrbe
megvaltozik: a didkok akar 80% eljuthat a kivalosagi tartomanyba harmadik gorbe
szerint. Masképp fogalmazva egy osztdly iskolai osztalyzatainak normal eloszldsa
(els6 gorbe), nem elsésorban a didkokrol szol, hanem a tanulési kdrnyezetr6l. Mindez
a szakirodalomban kétszigma problémaként terjedt el. Bloom cikke utan természetesen
mindenki azon kezdett el dolgozni, hogyan lehet ,,még tobb” iskolat csinalni, még
tobbet foglalkozni a didkokkal, és megtdrni az eleve elrendelt ,,a gyengék, kdzepesek
és kivaloak” kategoriakat? Erre két megoldas létezett a XX. szdzadban: az egyik
amikor erre az iskola volt képes, a masik amikor ezt a sziilok vallaljak.

Az oktataskutatok altal jol koriiljart téma kdzgazdasz szemiivegen keresztiil
is vizsgalhat6. Az osztdlyterem, tanar, iskola intézményi modellje jol skalazhato,
ennek miikodtetéséhez, fenntartasahoz sziikséges forrasok jol algoritmizalhatok. A
kisebb osztalylétszam, tobb termet, tobb tanart kivan: az egyéni foglalkozashoz vezetd
ut koltségei meredeken emelkednek. Emellett szinte minden sziilben, mint vevében
megjelenik az az elvaras, hogy gyermekével lehetdség szerint egyénileg
foglalkozzanak, legyen meg a lehet6sége az egyénre szabasnak. Ezt szolgaljak a
kiilonorak, a korrepetaciok, €s a fakultaciok ami a sziilok dontésén mult.

A felsOoktatas digitalizacioja a MOOC tipusu kurzusokon keresztiil allitasunk
szerint a tOmeges személyre szabas lehetdségét teremti meg. A totalis személyre
szabas kulcsa pont a digitalis transzformacid, azaz, hogy az oktatasi folyamatban
mindenkivel egyesével foglalkozhassunk: ez az Oktatas 4.0-ja az Ipar 4.0-hoz
hasonlatosan, egyben Bloom 2 szigma problémajanak feloldasa.

Egy videoleckéket Wijra és ujra meg lehet nézni, a kvizeket, teszteket Gjra és
ujra meg lehet csinalni, a virtudlis asszisztensek faradhatatlanul segithetnek
megoldani a feladatokat és kijavitjak a dolgozatokat anélkiil, hogy tjra és ujra
megkérjiik tanarainkat, faradjanak vissza a diakokkal a tanterembe, vagy javitsak ki a
dolgozatokat.

A tdmeges nyilt online kurzusok folyamatos terjedésének és novekedésének
pont ez az alapvetd mozgato rugdja: ezen a piacon szamos szervezet (példaul egyetem,
intézet vagy akar lizleti vallalkozas) indult el, a fobb szolgaltatok (platformok) mara
letisztult képet mutatnak: a felhasznalok szamat alapul véve a Coursera, az Edx, a
XuetangX a Udacity és FutureLearn emelheté ki. Az els6 harom 10 millids
nagysagrendl felhasznaloi kozosséget épitett ki az elmult években. Tudva, hogy
2016-ban az Eurdpai Unidban 19,6 milli¢ diak tanult a felsGoktatasban a Courseranak
ugyanebben az évben mar 23 millio, 2018-ban pedig 38 milli6 felhasznaldja volt, nem
kérdés hol van manapsag expanziv novekedés.

5. Hibrid oktatasi portfélick megjelenése

A kérdés, miszerint a digitalizacié hatasara jon-e a felsdoktatasban 11j miikodési
modell allaspontom szerint 1ényegében eldblt. A tomeges személyre szabas
iizemszertien mitkodtethets. A legtobb MOOC alkalmaz vided felvételeket
oktatasban, sokszor tantermi eldadéasokat, klasszikus oktatasi gyakorlatokat
digitalizalnak (Yousef et al. 2014). Sokan tekintik a videdkat és egyéb MOOC altal
eléallitott tartalmakat a tankonyvek kovetkezé formajanak, nem ritka a MOOC az uj
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tankonyv kifejezés (Young 2013). Egy edX hallgatokrol sz616 kutatasa alapjan az is
megallapithato, hogy a hallgatok figyelme nem tarthaté fent hosszabb tavon sem a
tanteremben, sem a képernyd eldtt: a tantermi oradk egyszerii rogzitése zsdkutca. A
hallgatok altalaban 69 perc utan leéllitjdk a videdkat. Egy masik adatsor szerint a
hallgatok fele a 12—15 perces videokbol legalabb 4,4 percet megnézett (Holmes 2015).
Masrészt a tdmeges beiskolazas miatt a MOOC olyan technikai hatteret
igényel, amely az interakciok mellett biztositja a tomeges visszacsatolas, azaz az
ellenérzés vagy a szamonkérés eszkozét is. Az elmult években, koszonhetéen
innovativ pedagogiai elméleteknek és modszereknek két megkozelités terjedt el:

e atanuld kozosségek altal torténd onellendrzés és csoportos egyiittmiikodés
e automatizalt visszacsatolas: online tesztek, tovabba komplex irasbeli vizsgak
automatizalt osztalyozasa (Rivard 2013)

Az értékelést lehet az online kornyezetben a legnehezebben megvalositani: itt
a legnehezebb a bizalom megteremtése és fenntartasa, tovabba az online értékelési
modok meglehetsen eltérnek a klasszikus értékelési metodikatol. A MOOC-ban
ezért kiemelt figyelmet forditanak a feliigyeletre és az esetleges csalasok kiszlirésére
(Eisenberg 2013)

A csoportos ellendrzés (mas hallgatok altal torténd ellenérzés) minta
valaszokra vagy feleletvalasztos kérdésekre épiil, igy az ellendrzé érdemben meg
tudja itélni, hogy hany pontot adhat a kiilonb6z6 valaszokra. Megjegyzendd, hogy az
értékelési modszerek nem lehetnek annyira sokszintiek a csoportos ellenérzés esetén,
mintha oktatasi szakszemélyzet végezné.

Tovabba a csoportos ellendrzés elonyei kozott szerepel, hogy azon a hallgatok
korében, akik masokat osztalyoznak, az osztalyozasi folyamat tanulassal is parosul,
tovabba az ellendrzok a kurzussal kapcsolatban elkdtelezettebbé valnak (Adamopoulos
2013). A vizsgék akar feliigyelhetok regionalis vizsgaztatd kozpontokban, vagy egyéb
otthoni vizsgakovetd technikai eszk6zok is alkalmazhatok (webkamerak hasznalata,
egér hasznalati vagy gépelési szokasok, mintazatok algoritmikus felismerése). Az
elmult idészakban olyan specialis technikak is kidolgozasra keriiltek, mint az adaptiv
(alkalmazkodo) tesztelés, ahol a tesztet a hallgatd korabbi valaszai alapjan személyre
szabjak, a hallgatd tudasanak megfelelé konnyebb vagy nehezebb kérdések
megjelenitésének segitségével.

A kurzusok digitalizacigja, ezen beliil a MOOC és a felsGoktatas hibridizacioja
az elébbiek alapjan egyfajta inflexios pontként jelenhet meg az oktatas vilagaban.
Szabo és szerzotarsai (2019) az Ipar 4.0 és a haldzati tanulas magyarorszagi kutatasa
soran az els6 helyen azonositottdk az emberi er6forrds meglétével és oktatassal
kapcsolatos kihivasokat, ezen beliil a ,,hagyomanyos megoldaskezelés” elégtelenségét.
Ugyanezen hagyomanyos, azaz linearis és termékalapu lizemszervezés helyett
javasolja a IT alapt versenyel6nydkben rejld lehetdségek kihasznalasat Hortovanyi —
Vilményi szerzéparos (2018). Ezek alapjan egy tudatos, MOOC alapu digitalis
transzformacioval olyan hibrid felséoktatasi mitkodési modell fejleszthetd ki, ami
allaspontunk szerint mint az {1j generaciok, mint az intézmények, mint a munkaltatok
szamara megoldast jelenthetne tobb kdzos problémara. Egy MOOC alapt digitalis
transzformacio az alabbi tényez6kon keresztiil fejtheti ki hatasat:
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1. tablazat MOOC alapu fels6oktatasi miikodési modell

valtozas mértéke

tényezo hatés a felséoktatasban T e —
kurzus digitalizacio, MOOC tananyag elemek korlatlan magas: beépithetdk a
kurzusok fejlesztése hozzaférésének megteremtése,  munkaerdpiac altal elvart digitalis

kurzus tartalmanak modernizalasa készségek

MOOC alapi halézatosodas,  a hallgato egyszerre tobb magas: eddigi gyakorlat kevés
stratégiai szovetségek intézmény kurzusan tud részt szamu szerepl6 egyiittmiikodésére
venni, a kurzus kinalat a halzat  épiilt
nagysagatol fligg (pl: részképzés, kdzos diploma)
rugalmassag idében és térben  a kurzusok nem csak a szemesztermagas: az eddig gyakorlat
elején kezdddhetnek, és nem csakbeégetett idépontokhoz és
egy helyen helyszinekhez kozotte a kurzusok
kezdetét és helyét
nyilt forraskédi megkozelités ingyenes csatlakozas: amagas: az eddigi gyakorlat a
felhasznald akar kurzusonként,tanulmanyok megkezdését a tandij
kreditenként fizethet megfizetéséhez kototte
a piac Kiterjesztése 6-99 Korig kozepes: az eddigi gyakorlat
els6sorban a fiatal felnottekre
koncentralt
a vevi felhatalmazasa a didkok nem hallgatok: nem csakKkicsi: az eddigi gyakorlat ezt

tanartol, egymastol is tanulnak ~ hallgatdlagosan elismerte

Forrdas: sajat szerkesztés

Ezen szempontrendszert figyelembe véve egy MOOC alapu digitélis kurzus
alkalmas lehet egy 1j oktatasi miikodési modell kialakitasara, ahol a didkok egy
halozat egy csomopontjaban, tovabbra is campusokon kezdik meg tanulmanyaikat, de
a halézat minden eleme nytjt nekik oktatasi szolgaltatasokat, és az elvégzett kurzusok
a digitalis épitdkockak a halézat mikddésében, egyben a diplomat jelentd kreditek
megszerzésében.

6. Osszegzés

Az egyetemi kurzusok digitalis traszformacidja a cikkben bemutatott digitalis iker
felépitése és a MOOC modszertana alapjan el6készithetd. Meglatasom szerint egy
ilyen hibrid oktatasi portfolidnak az egyik bolcsdje lehet a klasszikus tavoktatas: az
Oktatasi Hivatal 2015-2019-es adatai alapjan készitett 6sszegzés azt mutatja, hogy
Magyarorszagon tavoktatasi tagozatra az elmult 6t évben stabilan kétezer {6
jelentkezett, és ennek fele kezdte meg tanulmanyait kevesebb mint 6t intézményben.
Az adatok alapjan a kereslet ¢és a kinalat alakulasa stabil. A nem nappali tagozaton
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foly6 képzéseknek a bemutatott par ezer f0s tavoktatasi keresletnél nagysagrendekkel
nagyobb potencialja van egy MOOC alapu képzés transzformacio kapcsan a levelezd
és esti tagozattal is szamolva. Az elmult 6t év adatai szerint a levelezd képzés iranti
kereslet 41 ezerrdl 49 ezerre noétt, és az esti képzésre beadott jelentkezések is 1566-
rol 1803-ra emelkedtek. Mindezt kivetitve egy fenntarthato, online oktatasi portfolio
lehetdsége korvonalazddik eldttiink, ahol a digitalis transzformacié nemzetkdzi
legjobb gyakorlata adaptalhatd, amihez egy befogadd kozeg tarsulhat a campusok
falain kiviil is.

Koszonetnyilvanitas

A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonositd szamu, az intelligens,
fenntarthatdé ¢és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai: tarsadalmi,
technologiai, innovacios halozatok a foglalkoztatasban és a digitalis gazdasagban
cimi projekt tdmogatta. A projekt az Eurdpai Unid tdmogatisaval, az Europai
Szocialis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasaban valosul meg.

Felhasznalt irodalom

Adamopoulos, P. (2013): What Makes a Great MOOC? An Interdisciplinary Analysis
of Student Retention in Online Courses. ICIS 2013 Proceedings, pp. 1-21 in
AIS Electronic Library (AlSeL)
http://aisel.aisnet.org/icis2013/proceedings/Breakthroughldeas/13/

Bloom, B. S. (1984): The 2 Sigma Problem. The Search for Methods of Group
Instruction as Effective as One-to-One Tutoring. Educational Researcher, 13,
6. Jun. —Jul., 4-16.

Bowen, W. G. (2014): Higher education in a digital age. Princeton University Press,
Princeton.

Brown, M. — Costello, E. — Donlon, E. — Giolla-Mhichil, M. N. (2015): A Strategic
Response to MOOCs: How One European University is Approaching the
Challenge. International Review of Research in Open and Distributed
Learning, 16, 6, 98-115.

Bozkurt, A. — Akgun-Ozbek, E. — Onrat-Yilmazer, S. — Erdogdu, E. — Ucar, H. —
Guler, E. — Sezgin, S. — Karadeniz, A. — Sen, N. — Goksel-Canbek, N. —
Dincer, G. D. — Ari, S. — Aydin, C. H. (2015): Trends in Distance Education
Research: A Content Analysis of Journals 2009-2013. International Review
of Research in Open and Distributed Learning, 16, 1, 330-363.
https://www.academia.edu/11056576/Trends_in_Distance Education_Resear
ch_A_Content_Analysis_of Journals 2009-2013

Eisenberg, A. (2 March 2013): Keeping an Eye on Online Test-Takers. New York
Times. Retrieved 19 April 2013.
http://www.nytimes.com/2013/03/03/technology/new-technologies-aim-to-
foil-online-course-cheating.html? r=1&

Ford, M. (2017): Robotok kora. HVG Kiad6, Budapest. pp 43.



http://aisel.aisnet.org/icis2013/proceedings/BreakthroughIdeas/13/
https://www.academia.edu/11056576/Trends_in_Distance_Education_Research_A_Content_Analysis_of_Journals_2009-2013
https://www.academia.edu/11056576/Trends_in_Distance_Education_Research_A_Content_Analysis_of_Journals_2009-2013
https://www.academia.edu/11056576/Trends_in_Distance_Education_Research_A_Content_Analysis_of_Journals_2009-2013
https://www.academia.edu/11056576/Trends_in_Distance_Education_Research_A_Content_Analysis_of_Journals_2009-2013
http://www.nytimes.com/2013/03/03/technology/new-technologies-aim-to-foil-online-course-cheating.html?_r=1&
http://www.nytimes.com/2013/03/03/technology/new-technologies-aim-to-foil-online-course-cheating.html?_r=1&
http://www.nytimes.com/2013/03/03/technology/new-technologies-aim-to-foil-online-course-cheating.html?_r=1&

A digitalizdcié az Operencidan és az iiveghegyen is til: az Ipar 4.0-hoz vezetd iit... 187

Holmes, L. (2015): An Early Report Card on Massive Open Online Courses. The
Wall Street Journal. Retrieved 3 May 2015.
http:/Aww.wsj.com/articles/SB10001424052702303759604579093400834738972

Hortovanyi, L. — Vilmanyi, M. (2018): Uzletagi stratégiak atalakuldsa a digitalizacio
forradalmanak forgatagaban. In Horvath, D. (szerk.): 4 stratégiai menedzsment
legujabb kihivasa: a 4. ipari forradalom c. konferencia kiadvany. Budapesti
Corvinus Egyetem, http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3839/1/4ipariforr.pdf

King, A. (2017): Technology: The Future of Agriculture. Nature, 544, S21-S23
https://doi.org/10.1038/544S21a

Matt, C. — Hess, T. — Benlian A. (2015): Digital Transformation Strategies. Business
Information System Engineering, 57, 339-343. https://doi.org/10.1007/s12599-
015-0401-5

Negroponte, N. (1995): Being Digital Hodder and Stoughton. London ISBN 0 340
64525 3, 56-66.

Pomerol, J-C. —Epelboin, Y.—Thoury, C. (2015): MOOCs: Design, Use and Business
Models. ISTE, London.

Rifkin, J. (1995): The End of Work: the decline of the global labor force and the dawn
of the post-market era. G. P. Putnam's Sons; New York, 109-127.

Rivard, R. (19 April 2013): EdX Rejected. Inside Higher Education. Retrieved 22 April
2013. https://www.insidehighered.com/news/2013/04/19/despite-courtship-
amherst-decides-shy-away-star-mooc-provider

Skilton, M. — Hovsepian, F. (2018): The 4th Industrial Revolution. p. 6, Palgrave
Macmillan, DOI: 10.1007/978-3-319-62479-2

Waldrop, M. M. (13 March 2013): Massive Open Online Courses, aka MOQCs,
Transform Higher Education and Science. Nature magazine, Scientific American,
Retrieved 28 April 2013. http://www.scientificamerican.com/article/massive-
open-online-courses-transform-higher-education-and-science/

Young, J. R. (2013): The Object Formerly Known as the Textbook. Chronicle of
Higher Education, Retrieved 14 March 2013. http://chronicle.com/article/Dont-
Call-Them-Textbooks/136835/

Yousef, A. M. F. — Chatti, M. A. — Schroeder, U. — Wosnitza, M. — Jakobs, H. (April
2014): MOOCs — A Review of the State-of-the-Art. CSEDU International
Conference on Computer Supported Education 2014. Barcelona, Spain, 9-20.
Retrieved 30 April 2015. http://www.openeducationeuropa.eu/en/article/MOOCs-
--A-Review-of-the-State-of-the-Art

Szabd, Zs. R. — Horvath, D. — Hortovanyi, L. (2019): Halozati tanulds az ipar 4.0
koraban. Kozgazdasagi Szemle, LXVI, 2019. januar, 72-94.

Zemsky, R. (2014): With a MOOC MOQOC here and a MOOC MOOC there, here a
MOOC, there a MOOC, everywhere a MOOC MOOC. Journal of General
Education, 63, 4, 237-243. in JSTOR
http://www.jstor.org/stable/10.5325/jgeneeduc.63.4.0237?seq=1#page_scan_t
ab_contents



http://www.wsj.com/articles/SB10001424052702303759604579093400834738972
http://www.wsj.com/articles/SB10001424052702303759604579093400834738972
http://www.wsj.com/articles/SB10001424052702303759604579093400834738972
https://doi.org/10.1038/544S21a
https://doi.org/10.1007/s12599-015-0401-5
https://doi.org/10.1007/s12599-015-0401-5
https://www.insidehighered.com/news/2013/04/19/despite-courtship-amherst-decides-shy-away-star-mooc-provider
https://www.insidehighered.com/news/2013/04/19/despite-courtship-amherst-decides-shy-away-star-mooc-provider
https://www.insidehighered.com/news/2013/04/19/despite-courtship-amherst-decides-shy-away-star-mooc-provider
http://www.scientificamerican.com/article/massive-open-online-courses-transform-higher-education-and-science/
http://www.scientificamerican.com/article/massive-open-online-courses-transform-higher-education-and-science/
http://www.scientificamerican.com/article/massive-open-online-courses-transform-higher-education-and-science/
http://chronicle.com/article/Dont-Call-Them-Textbooks/136835/
http://chronicle.com/article/Dont-Call-Them-Textbooks/136835/
http://chronicle.com/article/Dont-Call-Them-Textbooks/136835/
http://www.openeducationeuropa.eu/en/article/MOOCs---A-Review-of-the-State-of-the-Art
http://www.openeducationeuropa.eu/en/article/MOOCs---A-Review-of-the-State-of-the-Art
http://www.openeducationeuropa.eu/en/article/MOOCs---A-Review-of-the-State-of-the-Art
http://www.jstor.org/stable/10.5325/jgeneeduc.63.4.0237?seq=1#page_scan_tab_contents
http://www.jstor.org/stable/10.5325/jgeneeduc.63.4.0237?seq=1#page_scan_tab_contents
http://www.jstor.org/stable/10.5325/jgeneeduc.63.4.0237?seq=1#page_scan_tab_contents
http://www.jstor.org/stable/10.5325/jgeneeduc.63.4.0237?seq=1#page_scan_tab_contents

