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Az internet hasznalatanak lebg¢gei a magyarorszagi
hatranyos helyzéttérségek marketingjében
Poganyvolgye példajan

Szabhé P4l— Turcsan Zsdit

Tanulmanyunkban arra vallalkozunk, hogy bemutassilken lehefségek vannak a teri-
letmarketingben a hazai hatranyos helyzétrségek szamara az internet hasznalata révén. A
munka elején, szakirodalmi forrasokra tAmaszkodviriletmarketingsl irunk roéviden, az
internetes lehéségekre kifuttatva a mondanddnkat. Ezt kisereta hazai hatranyos helyiet
térségekdl és tertletmarketingjikit sz6l a munka. A tanulmany kévetkezszében, az eset-
tanulmany megalapozasaként, a delgatds és az LHH kistérségek partneri programjanak
ezen belll az E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem Fatddgmanyi Kézpont és a Lengyeltoti
kistérség (Poganyvolgyi Tobbcélu Kistérségi Tarsukgyuttnikédésének lényeges elemeit
irjuk le, kitérve egyuttal a térséghb jellemdire is. A tanulmany utols6 részében a konkrét,
tertileti marketing célu internetes formak megvaissira tett kisérleteket, és ezek vegyes
tapasztalatait rogzitettiik Poganyvolgye esetébasgdlatunk alapjan megallapithato, hogy
ma mar sokféle modon lehet egy egyszeternetes elérhéség révén, ingyen, komolyabb
informatikai ismeretek nélkil megprébalni ismetd#éni hatranyos helyzétérségeket, tele-
plléseiket, de, feltételezhetjiik, hogy ezek a radelsmég nem igazan elterjedtek.

Kulcsszavak: Magyarorszag, hatranyos helijzétségek, teriletmarketing, Lengyeltoti

1. Bevezetés

Hatranyos helyzéttérségek, tertletmarketing és internet — ezt arhgelenséget
kapcsoljuk 6ssze ebben a munkdban. Célunk raaldigitrra, hogy a mai modern
korban egy internethozzaférés révén, anyagi befekieclkil, szerényebb szamitas-
technikai ismeretekkel egy hatranyos helfizgrséget is meg lehet probalni ,elad-
ni”, csak megfeld alany, némi fantdzia és munka kell hozza. Mi ekisérletez-
tink egy egyduttrilkddési program (egyetem — hatranyos helytétség) keretében,
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vegyes tapasztalatokkal és eredményekkel, amelgetikkben tesziink k6zzé.
te azonban az elméleti alapokat fektetjik le hozza.

2. Terlletmarketing és internet

2.1.  Ateruletmarketing fogalma, tartalma

Magyarorszagon tobb szérfoglalkozott mar részletesebben a tertlet- égiele
lésmarketing témajaval (Garamhegyi—Révész 2000,m&o2002, Piskéti et al.
2002, Pap 2007). Kozma (2002) a ,Terllet- és téésmiarketing” c. munkajaban
széles szakirodalmi bazisra épitve (pl. Harley,l&otSzilagyi, Técsy) irta le & f

jellemzoket, ezért ebll emeltik ki a témank szempontjabdl fontos elemeket

A terllet- és telepulésmarketing fiatal maltra tekiissza, és 85z6r az USA,
majd a nyugat-eurépai orszagok voltak ahol felbukkalapja egy szemléletvaltas
volt: a varosvezék felismerték, hogy nagyobb és hatarozottabb seeregl val-
lalniuk az altaluk irényitott tertlet sorsanak @akaban. A terilet- és telepuléspoli-
tikaval foglalkozé szakemberek szerint ez a megdki@zeegyik form4ja nagyban
hasonlit a hagyomanyos termék eladasanak markétimgjsak itt a tertleti egysé-
gek eladasa jelenik meg, és emiatt ,geographicaketiag” ill. ,place marketing”-
rél kezdtek el beszélni. Kotler (1986) igy definiadiat: ,mindazon tevékenységek,
amelyeknek a célja az egyes helyek irantitattés viselkedés kialakitasa, fenntarta-
sa és megvaltoztatasa” (Kozma 2002, 11. o.). Maggaagon a terllet- és telepl-
lésmarketing (illetve térségmarketing) megneveeégdt el; ebben a munkaban mi
ebkdl a tertletmarketingre koncentralunk.

Ami a terdleti szinteket illeti, Kozma (2002) szdra terlleti marketing: ,az
egyes helyek altal végzett marketingtevékenységlenti, és ennek megfeden
egyrészt magéban foglalja a kozségek, a varosolegyék, a régiok és az orszagok
marketingmunkajat” (8. 0.). A tovabbiakban mi ezélkb mikoregionalis szinttel
foglalkozunk, ami mér a lokalis szint (teleplléséidett &ll, de még nem éri el a
megyei szintet, azaz teleptiilések kisebb csopditjeén sz6. E szint esetében a te-
lepulések szdvetséget hozhatnak Iétre, és igy mgegaek a kulonb&zforradsokeért
(de ez nem jelenti a verseny kikiisz6bo6lését, csdls rezintre helyezi azt)
(Garamhegyi—Révész 2000).

2.2.  Aterlletmarketing célcsoportjai és eszkozei

A tertletmarketingnél a terllet, mint termék eladascél a kovetkézcélcsoportok-
nak: gazdasagi szerégl turistak és lakossag. Mind a harom csoporttairden az
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eladénak fontos feladata egyrészt a terileten Zevtidk marasztalasa, masrészt
Ujabbak vonzasa a teriletre (Kozma 2002). Ahhogy lsikeresen lehessen értékesi-
teni a térséget, vagy ahhoz, hogy bekeriljon akizba, fontos a j6 kommunikacio
a kozvélemény felé; ehhez szikség van egy Uzermatray figyelemfelhivo, és ki-
alakit egy sajat imazst (arculatot) a térségnekni€it feladat az Gzenet hatékony
eljuttatdsa a célcsoportokhoz. Kotler et al. (1998)eménye szerint 6t altalanos
eszkoz létezik a kommunikécidra (id. Kozma 2002hiraletések, a direkt marke-
ting, az internet, a kiadvanyok/brosurak és a Pbl{f Relations, személyes kap-
csolatok). Mi ezek kozul ainternetes lehéségekkefoglalkozunk. Az internetes
lehetiségekkel kapcsolatban Szilagyi (2001) kiemeli Kidzma 2002), hogy ennek
az ebnyei kozé tartozik, hogy olcsoé, gyorsan kezeihatesszire hatd, informacio-
gazdagsaga hatalmas és léhétteszi a kétoldali kommunikaciot, amelyet példaul
hirdetések nem tesznek letwst.

Az 1990-es évekt kezdve hazankban is egyre tdbb dnkormanyzat tenfier
az internet nyuijtotta leh&tégeket, és gyakran létrehozta sajat weboldalégrsggi
tarsulasoknak is altalanos internetes eszkdze Iséjat weboldal. Az ilyen oldalak-
nak % jegyei lehetnek Técsy szerint (id. Kozma 2002kéanyi elérhetség, a
tobbnyelviség, az interaktivitas (amely biztositja a kétaldebmmunikaciot), az
aktualitds, a konnykezelhetiség, a j6 elrendezés és a web-oldal Kefeskcidja.
Pap (2007) is 0sszeszedte a kistérségek weboldat@kozo funkcidkat, amely
sokkal tobb szempontot tartalmaz, példaul a téidiekedésének, kultarajanak,
népességének bemutatasét, $nyegében a terllet helyzetelemzésének kivonata
lehet a weboldal. Az ilyen tipust weboldal — megjtedn strukturdlva — az 6sszes
célcsoport informécio igényét kielégitheti, ezdralanosan jelen van. Munkéankban
a telepulési, térségi weboldalakra csak ékagiesen tériink ki, mivel tébben foglal-
koztak mér e témaval itthon is (Garamhegyi—Révé¥02Kozma 2002, Piskoti et
al. 2002, Pap 2007), és inkabb a web-létegek mas formait prébaljuk feltarni, ki-
hegyezve a hatranyos helyiz¢érségekre.

3. Hatranyos helyzeti térségek és tertiletmarketing

3.1.  Hatranyos helyzétérségek marketingje

Magyarorszag esetében az elmult évek, évtizeddiredalma szinte kimerithetet-
len, ha az elmaradott térségélkirtakat tekintjik. Mi itt csak két oldalrdl, avita-
los leiras és a témank szempontjabdl (teruleti etar) foglalkozunk ezzel.

A hétranyos helyzéttérségek hivatalos lehatérolasarol legutdébb aZBnw.
Kormanyrendelet szélt (KR 2007). Ez a terlletfgtési tamogatasokrél és a de-
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centralizacio elveiil, a kedvezményezett térségek besorolasanak fediétiszeréil
sz0l6 67/2007. orszagdhesi hatarozatban meghatérozott feltételrendszeringz
fejlettségiik alapjan, sorrendbe allitott kistérgégeKedvezményezett kistérség a
rendelet szerint a hatranyos helyz@tH) kistérség és a leghatranyosabb helyzet
(LHH) kistérség. A rendelet alapjan a cikkbendtisszerefd Lengyeltoti kistérség
a 33. volt a rangsorban, ezaltal LHH besorolasbitap

A 97/2005. (XII. 25.) OGY (2005) hatarozatban (azsfagos TerUlletfejlesz-
tési Koncepciorol) ez olvashaté a terileti versépgssédil: a tertleti verseny k-
|16nb6 teruleti szinteken (orszagok, régiok, térsegekos@dk kozott) és kulonbédz
eréforrdsokért —dke, vallalkozasok, turizmus, képzett munkaébzosségi beruha-
zasok, térségi funkciok — folyik. Ezen tal kiemeltkogy a fejletlenebb régidkban
szikséges a foglalkoztatasssitése beruhazasok révén, az aprofalvak, perifériak
esetében cél a népességmegtarto, ill. — vonzé &épgavitasa, és szdmukra Uj élet-
képes térségi (6koldgiai, rekreacids, lakd stimk@ibk megnyerése, ill. mégzése.

A dokumentum leszdgezi, hogy a célok megvalésiéddakében szilkséges a regio-
nalis és telepulési marketing-kommunikaciésétese: a stratégiailag megalapozott
arculatformalas, a kommunikécids és marketing exk@lkalmazéasa nélkilozhe-
tetlen a befektetések 6sztonzésében, a turizmokitéében, a lakossagi elégedett-
ség, a pozitiv megitélés kialakitasaban és az érdé&kyesités érdekében egyarant
(OGY 2005).

Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a hazai, legelrdati@abb térségek ,eladasi
kisérlete” elég reménytelen, mivel a tapasztalaodrint sem a koltézlakossag,
sem beruhazok nem fordulnak ebbe az iranyba;gké@wt” néhany atlagos igéhy
kivancsi turista jelenik meg legfeljebb. Ezen t§eséesetében jut kiemelt szerep az
an. endogén fejlesztési stratégianak (G. Feket8)2@0térségek, telepiilések dnella-
t0, helyi gazdasagfejlesztésének, és gyakorta eiddzoellatasnak. Azonban az el-
maradott térségek koziul azoknak, amelyek egyrésdved foldrajzi helyzetiek
(nagyvaros, autépalya, kiemelt turisztikai latnévadtb. kdzelsége), masrészt nem
jellemzik a lokalis tarsadalmi feszlltségek fizikaegnyilvanulasai, harmadrészt
van némi teruletidkéjuk, hasznosithatd helyi @orrasaik, esélyuk van arra, hogy
céltudatos tertleti marketinggel eredményeket éKeel. A részleteket tekintve:
egyrészt a vandorlasnak jelleben nem célirAnya az elmaradott térség, de hétvégi
h&zak vasarlasanak lehet helyszine egy romantikesdes falu. Masodsorban a be-
ruhdzok is esetleg lathatnak fantaziat egy-egy daéypen; persze nem val6skin
nagy cégek betelepedése, inkabb csak kisebb, dééltey a meégazdasaghoz,
egyedi termékekhez, turizmushoz &dit befektetések jelenhetnek meg. Harmad-
részt a belfoldi turistaknak is van egy szamditedsze, aki szeretné felfedezni ha-
zank kisebb, rejtett szépségeit, vagyik a vidékiantikara, és koztik vannak, akik
tudatosan gyakoroljak az un. ,méltanyos turizmuét’hatranyos helyzéttérségek
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marketingje igazabdl ezeket a szebéplt célozza, és legkdnnyebbnek &bd legu-
tébbi mutatkozik, azaz ravenni az embereket awgy turisztikai céllal felkeresséek
az adott térséget. Az él#pés pedig a térségnek a kdztudatba vald beyjielgtiv
imazzsal; erre mutatunk példat a &dsiekben.

3.2. A Felgoktatas és az LHH-Kistérségek Egyidtddési Programja

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség kezdeményezésérdtinl 2009-ben a Feiek-
tatds és az LHH-Kistérségek Egyuiitidési Programja. Alapuétcélja volt, hogy
hozzasegitse az orszag leghatranyosabb hélkisttrségeit egy, a mainal hatéko-
nyabb és hasznosabb tarsadalmi kapcsolatrendsdekikhisahoz, a tarsadalmi érte-
lemben vett periféridlis helyzet oldasdhoz. A pamgrcélja volt az is, hogy a héatra-
nyos helyzdt kistérséggel valé kapcsolatépités révén a tansmdghzdasagi disz-
ciplinakat oktatd egyetemek é&iskolak hallgatoik szamara a mai magyar videéki
valésadg mélyebb és kdzvetlen megismerésénekoktepdt tudjak nydjtani. A meg-
hatarozott tematika tébb feladatot takart, példaak tartdsa a kistérség probléma-
jahoz, fejlesztéséhez kapcsoléddan, OTDK-, illetzakdolgozatok irasa a kistér-
ségbl, rendezvények, terep- és szakmai gyakorlatokvezése a kistérségbe, a kis-
térség helyi termékeinek és turisztikai vorisaeek, ezek fejlesztési leliestegeinek
feltarasa (http://mitemuhely.hu).

Tobb egyittnikddés jott 1étre, kozulik az egyik a Poganyvolgyibibcélu
Kistérségi Tarsulas (Lengyeltoti kistérség) és awés Lordnd Tudomanyegyetem
TTK Fdldrajztudomanyi Kdzpontja kozoétt valosult mégfeladatok kozoétt a tanév-
koziek teljesitése Budapesten zajlott, igy maral&ekél nagy szerepe volt az in-
ternet hasznéalatanak: a munka szakirodalmi felddig@, adatok dgjtésére és
elemzésére terjedt kbleg, amelyek eredményét k6zos internetes port&imerhet-
ték meg a kistérség fejlesztésben érintett szérejt egyik konkrét feladat az volt,
hogy az internet segitségével probaljdk a térségetelepuléseit, azok éelyeit,
szépsegét stb. jobban megismertetni az internethkidzkorében, azaz egyfajta te-
ruleti marketinget végezzenek. Azonban kérdés, migyg itt az ,aru”.

3.3. Lengyeltéti térsége — Poganyvdlgye

»A Lengyeltoti kistérség (Poganyvolgyi Tobbcéll ességi Tarsulas) Somogy me-
gye északi részén fekszik. Lakénépessége 11B@D0O8), terillete 273 Kmnépsi-
riisége 42 §/km® A Lengyeltoti kistérség telepiiléshalozatat 1@pélés alkotja:
Buzsak, Gyugy, Hacs, Kisberény, Lengyeltdti, OrkglRamuk, Somogyvamos,
Somogyvar, S#6sgyorok. A telepulések déli iranyban 15 kilométdredyezkednek
el a Balaton-parttdl, a kistérség a Balaton-pgiktis hattértertlete.” Ezen irasbeli
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tajékoztatd forrasa a Wikipédia, amely azért [éegegsetiinkben, mivel ELTE-s di-
akok irtdk az egyutttikodés keretében.

Korabban irtuk, hogy a tertletmarketing igazabghaol térségekben hasznos,
ahol van un. ,helyzeti és helyi energia’. Pogangyél esetében a helyzeti energiat
adja egyrészt a Balaton kdzelsége, masrészt axtdttautdpalya. Két kiemelkéd
tényed hazai viszonyok kozepette, azonban, sajnos, adpalya gyakorlatilag
nem, a Balaton (turizmus) pedig csak gyengén érezteatasat a térség tarsadalmi,
gazdasagi életében. Ha a turisztikai tertlet étetgjét vesszik (Jancsik 2011), ak-
kor megallapithatjuk, hogy régen volt egy felfu(@stizedekkel kordbban a Balaton
hatasa elért idaig), majd hanyatlas jott, és egjeidtagnalas a jelleihiz kérdeés,
hogy joén-e a megujhodas. Ehhez lényeges lenne, ad§ység marketingje megin-
duljon, hiszen kialakulhat még kereslet. (Egy aklalénarketing problémahoz: tere-
pi munkaval feltartuk, hogy a szomszédos Balatam{pasztikai standjain nem volt
gyakorlatilag semmiféle informacio a térség telépalbl, latnivaldirdl, pedig pél-
daul egyszdr szérbéanyagok készitésének és osztdsanakosdget adott, akar a
szabadstrandon.) Helyi energidk (adottsagok) imatnpéldaul ha a turisztikai té-
nyezket nézzuk, sokféle latnivalé akad a térségbeh reiin térink ki a 10 telepu-
lés és kornyezetének vondkitarara, erfl Id. a kistérség honlapjait (példaul
http://www.poganyvolgy.hu; http://www.poganyvolgyi).

Fontos kiemelni, hogy itt a marketingben aziéépés a térség és telepulései
nevének koztudatba vitele (hiszen hanyan hallotigyaltalan Lengyeltéti varos,
vagy a kornyeg falvak nevésl, vagy akar Poganyvolgét...), ezt kbveten viszont
egy érdekddd szamara mar komoly tartalmi weboldalakat kell gaithtni (elérhe-
t6ség, helyi efforrasok, lehdiségek, turistak esetében a szallas, étkezésivkdet
stb. feltarasa), és itt Iépnek be képbe a térségemiléseinek hivatalos web-oldalai
(egy kere8be a nevet beirva megkaphatjuk a megbetérségi, telepulési web-
oldalt, ahova az ilyen jelléginforméaciokat célszérfeltdlteni), valamint példaul a
turizmus esetében ott vannak a kulortbbelféldi utazasi portalok is, ahova célsze-
rii regisztralni (DOE 2013). Mi ezekbitt csak az el |épésre koncentralunk.

E térség esetében azonban mar maga az elnevé&idéses: Lengyeltoti va-
rosa nem akarta ,kisajatitani” a tarsulast, igyogdhyvolgy nevet vették fel, amely-
nek tartalmi alapjat a kereszténység mellett maskdypvisebinek a jelenléte, a
multban és a jelenben is, adja. A marketing szejgdodl azonban kérdés, hogy va-
jon a pogéany kifejezésnek milyen a csengése a ragyan vildgban, mikbzben egy-
fajta misztikum dvezi, igy akar vonzo név is lehet.
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4. Az internetes terlletmarketing lehebéségei Poganyvolgye térségének
példajan

4.1. Internetes eszkdzOk a célcsoportok figyelmietieivasara

Témankhoz nagyon kozel all Weber (2008) munkajal akgy online informacio-
kozvetit stratégiat fogalmazott meg a sZerd. tartalomaggregator-stratégia: 1é-
nyege, hogy példaul a Google, Yahoo! oldalakon heti&ébb legyen a térség neve
(ez elérhet, ha folyamatosan frissitjuk a térséggel kapcsslateboldalakat); 2.
blogstratégia: alapja egy blog létrehozasa; ans$réajtaju a legelterjedtebb, de van-
nak fotd, vided és hangallomanyokra éplilogok is; 3. e-kdzosség-stratégia: olyan
oldalak, amelyek hasonlé érdédedi embereket gijtenek 0Ossze; 4.
kozbsségihalozat-stratégia: 1ényege videok készitts azok elhelyezése a vilagha-
I6n. Ezeknek a videbknak nem a magasdasdge a legfontosabb, hanem hogy minél
tobben megnézzék vagy tovabbkuldjék. (A videoknetkaevaltozatat virusvideonak
nevezik, melynekdbb tulajdonsagai Berényi (2011) szerint, hogy rékidatlago-
san 1-3 percesek), alacsony ada#itasi és meédiakdltséguk, témajuk egy érdekes
vagy szoérakoztatd esemeny bemutatédsa. Ezekneledkvidk a publikalasat segithe-
ti a Youtube és a Facebook.)

Véleményunk szerint tovabbi leldsegek is felmerllhetnek, a tovabbiakban
ezekldl és az elbbiekkdl mutatunk példakat Poganyvolgye példajan.

4.2.  Azinternet hasznalata Poganyvolgye terileketamgjében

Az egyittniikodés ebtt Poganyvolgye néhany alap internetes l&eget mar hasz-
nalt, amelylél a sajat weboldal és linkéjjtemény volt a meghatarozo; utdbbi a tér-
ségre vonatkoz6 weboldalak elédsgigeit gyjti dssze. Ennek kapcsan annyit ér-
demes kiemelni, hogy tovabbi linkgjgemeények létrehozésa is javasolt (pl. Startlap,
Lapozz, Magyar Honlap), és az internetes k&ddek is tovabbfejlesztiédt (pl. a
linkgytjteménybe Uj linkek felvétele, a weboldalra U] Képeidedk feltdltése). A
térségi weboldalra koézponti funkcidja miatt (eztrdsdk fel elgként a célcsoport
tagjai) érdemes a térséggel foglalkozd 6sszes wabelérhaiségét feltdlteni (pl.
linkek menipont alatt). Zeff és Aronson (2000) srefontos, hogy a létrehozott
weboldal minél tobb célcsoporthoz eljusson; eztiteet, ha elkildik a weboldal
linkjét nagyobb kerggprogramokhoz és webkalauzokhoz, vagy a webold&]élin
kicserélik mas hasonld weboldalakkal (ilyen leh&dgaul testvérvarosok, kdzeli tér-
ségek és nagy turisztikai latvanyossagok weboldégmindkét fél kihelyezi a lin-
ket az oldalara. (Erdemessiként megnézni, hogy a link kint van e a partnexrold
lon, és hogy arrdl tényleg elérfiet a weboldal.)
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Az egyluttntikddés soran fontos célla valt a térség megismeeetéélesebb
korben, vagyis a terlletmarketing. A hatranyoségiszerény anyagi leléségei és
a rendszer jd8beli fenntarthatésdga miatt ezt csak koltségmentdgg internetes
formaban volt célszérmegvalositani. A kbvetkédehetiségekkel probalkoztunk:

1. Eszor is kellett egy komoly, részletes szakmai ademelyldl épitkezhet
a marketing. irasos anyagok, kilonbézakmai helyzetfeltarasok, elem-
zések, sajat diyjtésen alapul6 adatbazisok, fényképek késziltddeddtek
fel egy internetes portalra, amelyhez a részikéwzzaférnek. Ez a helyi
térségfejlesztés szamara jetemtingyen hozzaférh&informaciobazis.

2. A hazai legnépszilth kdzosségi oldalakon (b az Iwiw-en, majd a
Facebook-on) kapcsolatépités kéadkt a helyi szerepkkel, egyfajta né-
z6kdzonség éitt. Az lwiw-en tobb helyi lakos regisztralt egy ksstérség
nevét tartalmazo6 csoportba, amely tipusu csopadmhban az orszag 6sz-
szes kistérségére hozta létre egy személy (passziagy jobbeli Uzleti
célbdl); az ide regisztraltak azonban csak megfidystatuszt vettek fel.
Az ELTE-s hallgatok kezdeményezték, hogy a helyéKaljanak aktiv
szerepet e virtualis kozosségben, sikertelenul.aMar Iwiw oldal niko-
dése leallt. A napjainkra divatossa valt Faceba@a®s funkcidja azon-
ban hasznosithaté a hatranyos térségek ismertdégérieesére, példaul a
térség sajat oldalanak létrehozasa, csoportoketség/ek szervezése. Az
ELTE-s csapat létrehozott egy csoportot ,Poganyyédgt!” néven, amely
azonban dleg az ELTE és a kistérség kozotti egyiikidésben részvett
oktatokat és hallgatokat tomoriti, s leginkabb gyigtmikodésben részt-
vews diakok kozotti kommunikaciot segitette; ugyanakkajtuk keresztul
az 6 ismebseik is meglathattak ezt a csoportot, s igy a Ppgagy nevet
is. Az elmult idsszakban, tapasztalatunk alapjan, a kistérség téksgij
szervezetei is egyre inkabb aktivizaloédtak a Fackkmm: egyre tobb oldal
szarmazik innen; eldb kifejezetten kistérségi marketing céla az ,Irany
Poganyvdlgy” oldal. (Mogotte a Poganyvolgyi Kistgért Vidékfejlest
Kbézhasznu Alapitvany all.) Ahhoz azonban, hogy adk8égi oldal jol
mukddjon, folyamatos frissitésre van sziikség (hdibsadr pl. Uj video,
cikk, kép feltoltése), ehhez a térség széiapk aktivitasa kell.

3. Blog indult az egyuttitkddés eseményeinek, eredményeinek leiraséra,
ami az ELTE oldalarél aktivan frissitve volt egy eig
(http://poganyvolgy.blog.hu/). Altalanosan leirhatbiogy egy térségi
blognal egy szef¥is irhatja az aktualis bejegyzéseket, de szét edmtani
a teendket a térség egyes szer@Rozott. Itt a didkok részék volt ilyen
igény, igy viszont az egyuttikodés aktivitasanak csokkenésével a blog is
leallt. Megoldas lehet még, szerény helyi humdifioeras esetén, ha olyan



Az internet hasznéalatanak leliségei a magyarorszagi hatranyos helyjzétségek... 237

blogirokat keresnek fel, akinek blogjuk arculatélealehet illeszteni a kis-
térség valamelyik tulajdonsagéat, mert fontos, hadyog mindig aktuali-
zalodjon. Ezt a lehéséget azonban Gjraikddésbe lehet még hozni, vagy
a mar emlitett video, kép vagy hangallomanyra&pldgot hoz létre.

4. A wikipedia oldalon kilonbdzleirasok szulettek a térségre, teleptléseire,
amelyek bemutatjak a turisztikai desztinaciokanetnfolytatdsara folya-
matos lehéitség van. Ugyanakkor mas hasonldé weboldalakon ikeHoet
mutatni a térséget, példaul wikitravel.org/hu (csakuristakat célozza
meg, lényegében egy online Utikalauz), vagy turobin (66leg képekkel
és rovid irdsos bemutatdkkal lehet ezen az welmidaltérséget prezen-
talni). Egy tumblr.com oldala a Lengyeltoti térségrkészult az ELTE
hallgatok jovoltabdl, de képek és irdsos szbveg kemlt még fel az ol-
dalra, am ez barmikor pétolhato.

5. A hallgatok forumtémakat hoztak Iétre a kistgregisztikai leheiségeiél
kulonb6d oldalakon. Ezek nem valtottdk be a hozzajirott reményeket,
mert nem tortént rajuk reagalads. Ha a témara budikaem egyszéy il-
letve nem keblen izgalmas a téma, akkor nehéz reakciokat kividtaré-
z6kdzonséghl.

6. Kvizoldalaknak (kvizpart, honfoglal6) kérdésekétdtek a diakok a tér-
séggel kapcsolatban. A kvizpart csak az altalaepgeidlisan meghirde-
tett par témakdrben fogadott el kérdéseket, ide sikeriilt bejuttatni kér-
dést. A honfoglalo-nak kildott 18 kérdéslegyet sem fogadott el az ol-
dal; a kérdések a térség torténelmi, és gazdadatpiea kérdeztek ra. Ez a
forma jO utat jelent, mert az internetes jatékokymam keresettek, ugya-
nakkor meghatarozott célu és korlatozott tartalmtdé&sek esetében ,jo
helyen, jo idben” kell lenni, hogy bekeriljon a térséigszolo kérdés egy
jatékba.

7. Két vided készllt a térsédir amelyeket elhelyeztek az egyik legnépsze-
ribb videdmegoszto6 oldalon, a Youtube-on. A videdézk€&se soran fon-
tos szempont volt, hogy azok ne legyenek tul hads#és felkeltsék az ér-
deklbdést a térség turisztikai latvanyosségai irant. edsd video (,Po-
ganyvolgye” cimmel) rovid, csak képek lathatok beremelyek a telepi-
lések latvanyossagait mutatjdk be és pogany ritnzes@ szolgaltatja az
aléfestést. Ez virusvidednak késziilt, de nem tudatishatast generalni,
mivel tartalma nem volt elég érdekes vagy széraoztA masodik vided
(,Lengyeltoti kistérség” cimmel) hosszabb, tobb dé&@s filmrészleteket is
tartalmaz, és amelyben egy Youtube videdbloggeatjaube a térséget a
belfoldi turistdk szamara. Mindkét vidednak @wvre r6 a nézettsége, de
célszeti lett volna mindkét videot egy helyre feltdltenimiae lehebséget
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adhat egy térségi Youtube csatorna létrehozasa| ewva 1épés novelhette
volna a videOk nézettséget. Mindkét vide6 semldgagyvétdl, de lehet

késziteni olyan videot is, amely a gerillamarketesgkdzével él (példaul
itt a pogany ,jelenséget” meghokkénnhddon talalva). Egy ilyen hatasva-

jOl és rosszul is elsilhet (Id. Papjary 2013).

Osszességében a tobb kiprobalt internetes deégtkozil nem mindegyik
valt be, leginkabb a Facebook, a wikipédia és aumivolt megfeld felllet, felte-
hetleg azeért, mert ez nincs igazabdl korlatozva méseeek altal, és nem igényel
interakciot, ugyanakkor rendkivil népszek. Fontos kiemelni, hogy ezek &lki-
sérletek voltak, €s vannak masfajta formak isghoogle Street View medisitése
sajat kéepekkel, vagy Google térképre vhetra (Id. http://mitemuhely.hu/lhh/bce-
encs,128.html)).

Ami a projektkockazatokat illeti, azok tagabb kodtesban fogalmazhatok
meg: az egyetemi nonprofit probalkozasok fenntartéehézkes, mivel csebédhek
a diakok, és mind az oktat6i, mind a hallgatoi ld@dtas, aktivitas hullamzoé, ugya-
nakkor azt is Iényeges kiemelni, hogy ha nincsckakarat a helyiek esetében a fej-
|6dés ebmozditasahoz, akkor feleslegessé valik adgilmunka. Az egyutttikodés
ravilagitott viszont arra, hogy a mai diaksag nagkoeativ és tettre kész, ha a sza-
mitogépél és internetdl van sz6, amely potencialt nem szabad szunnyaagyri
az iskolapadokban, ha ilyen formakban tehetnekzaitemaradott térségekert, tele-
pulésekért, példaul azok teriletmarketingéért.

5. Osszegzés

Eredményeink arra mutattak ra, hogy az interneémévapjainkban egy szinte in-
gyenes eszkoz all mar rendelkezésre ahhoz, hogyéesgg ne maradjon az ,Isten
hata mogott”, hanem szélesebb kérben megismerjéit nértékeit, amihez azonban
nem elég egy sajat térségi, telepilési weboldaghakdnnyen megbujik az ,inter-
net-dzsungelben”, hanem a nagy latogatészammalvixtiroldalakon is célszer
kalénféle modon ,probalkozni”. lgaz, ez egy szer@sgkodz a fejlesztéshez, és ki-
sebb, nehezen mérbietredményeket produkdl, azonban szikséges egy tézrse
mara kidolgozott, redlis (!) térségi marketing &igia (Id. DOE 2013), amelybe az
itt szamba vett formak is illeszkedni tudnak.

Zarszoként: ez a cikk is egyfajta online marketsz@z, hiszen azzal, hogy
felkerult az internetre (nevekkel, weboldal-cimdkkminden bizonnyal egyesek ra-
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keresnek majd a térségréi,stalan ha arra jarnak, meg is latogatjak. Ezakint
Ujabb kis lépést tettlink az altalunk megszeretagaRyvolgye feppdése érdekében.
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